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PROYECTE UNA IMAGEN PROFESIONAL MIENTRAS

SUS CLIENTES ESPERAN A SER ATENDIDOS
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te-Vate Digital Music on Hold

husic-mate ez un oparato reproductor de misica digital para
llarmadas en espera orentade principamente a aplicaciones
en cenlrales telefénicas, los cuales reqguisren repraducit un

Su disefic es muy praclico y compacto, cuenta ademds
rnensaje rmisniras la persona espera enlalinea a seratendida.

con una fafeta electrdnica Mullimedia Card, en la cual se
almacenan los mensajes. Teniende la venlaja de
rERrogQramans can nueyos mensajes o mosica diferente en
cualguierinstante.

Music-pMate puesds reproduci digitalmente hasta 3 mensajes
cdishintos los cuales pueden er seleccionado:s mediants
hardware, también cuenta con acoplamiente o 400 ahm

dado gue algunas centrales telefdnicas asilorequisren. Pregunte por nuestras FRODUCCIONES PERSOMALIZADAS.

Mo se conforme con mensajes genéricos, personalice sus
mensajes con el jNombre de su compaiial O silo prefiere
januncie sus productos o las promociones vigentes!

rGs informes en: tdeinfo@tde.comumsx

ENTERADA ELIMINADOR

W WVoltaje Norminal: 120V~
15 Frecuencia Mominal: a0l Hyx
"-r/ Forma de Onda: Senoidal
Rango de voltaje de aperacion: 90-145 VA

Clorriente de entrada maxima: 0,100 A

SALIDA ELIMINADOR

i , selialesldals Voltaje Xominal: 9 W~

G i e B e Frecuencia Mominal: Gl He
° o BMAced ™ Forma de Onda; Bonoidal

Pl =1V 1 Clorrente Masumna: 0,100 A

Potencia Maxima: AW

Segin un estudio redlizado o 10,000 individuos en Estados
Unidos, se enconfrd que el 52% colgaron al escuchar silencic
durante 1 minuto migntras que un 45% estimd que esperaran

Rango de voltaje:
Tolerancia de voltaje:

43- 13 VOA
+/- 03 VEA

més de | minuto antes de ser alendidos. 58lo el 3% esperd o ser
alendido.

Esto demuestra gque al no escuchar ningun sonide durante una
lamada en espera, tendemos a percibirun iempo mavor al que
realmente esperamos y terminamos por colgar el teléfona,

Con Music-Mate usted
proyectara una imagen
profesional de su empresa
migntras sus clientes
esperan placidamente a ser
atendidos.

GENERALES
Inchcador de operacion:
Calidad de reproduceion:
Temperatura de operacion:
Humedad relativa:
Tipo de zalida:

Tipo de acoplamicnto:
Alimentacion:

Tipo de conexion
[Alimentacidn):
Imensiones:

Tecnologia y Diseiio Electrénico
Mavyores informes
tdeinfo@dtde. com.mx

Led

lakhe, & hits, mono
-15%0 - T0R0
S0 sin condensacion
Concctor RCA hembra
Tranzformador
Eliminadar de voltaje
Cionector 2 5mem

105,05 x 835 x 36, 7mm

wwnw tde com.omx



